Jana Dohnalova

Den hostesky

Den hostesky zacal pfesné v 9.00 jednoho sobotniho rdna, kdy jsem si
postavila stanek s mopy a jinymi tklidovymi prosttedky v domacich potiebach
jednoho velkého obchodniho domu.

Do kbeliku jsem v zdzemi natoCila vodu, abych mohla prezentaci
doprovodit nazornou ukazkou a viceméné nesméle, jako bych nedlvéfovala
vlastnimu hlasu, jsem oslovila prvni zdkazniky.

V sobotnim mlhavém ranu byli vSichni rozmrzeli, cena vyrobku se jim
zdala vysoka, jen ohrnovali rty a ja si uvédomila, Ze moZna 1 dnes nic neprodam,
stejné jako den pfedchazejici.

"Mame koberce... Mame sluzku" vymlouvali se zdkaznici, jen aby
nemuseli vyzkouSet novinku mezi mopy. Opodal, v mém zorném uthlu, vrazila
energickd ZenStina do ruky muzi objemné kvétinace s rostlinou, co vypadala
jako rozkoSatéla kopretina, aby se mohla vrhnout nékam dal do viru nakupovani.
S pohledem vrazdicim vSechno plémé Zenské, zistal tu stat v kazdé ruce s
jednim kvétind€em a ja se rozhodla Skodolibé se pobavit.

"Nechcete si vyzkouSet na§ novy mop?" usméju se na n¢ho. Roz€ilené se
zamrac¢i "Ne, nechci" odsekne. Prob&hne kolem jako stiela, abych mu snad
nemohla vrazit mop do ruky vedle kopretin a tak ani nemize vidét, Ze se sm¢ju.

Obchodni diim je vlastné dobré misto k pobaveni, denné se tu odehrava
jedna velka lidskd komedie. Mopem jen setfu stopy, kterymi pan s kopretinami
oznacil Cerstvé umytou podlahu. Divam se na hodinky, vida uz je deset.

Hodina utekla, ani jsem si nevS§imla jak. Nepozorované se ke mé pftitocil
maly muzik s pichlavyma o¢ima - mistni detektiv, co tu v civilu jako jeden ze
zakaznikl, obchazi regaly, aby nikdo nenakupoval jen tak do vlastni kapsy.



"Helejte sle€no, nemoh bych od vas dostat to Cistidlo, ktery davate k t€ém
mopum zadarmo?" Mam pochopeni pro lidské slabosti a tak feknu Ze klidné,
ostatné nedavam to ze sveho a tfeba ma tady auto a mohl by mé pro pracovni
dobé hodit domt.. Clovék prece nikdy nevi koho bude potiebovat

"To jste teda hodna..." oceni. "Ta co tu byla pfed vama nechtéla ani slySet,
Zze by mi ho dala, pry to se nesmi!" napadne mé, Ze kolegyni jeSté Zivot malo
naucil, no jo, vzdyt’ to byla jenom né&jaké studentka.

Prodavacka od kas, ZenStina hrubych rysii, houkne na n¢ho chlapsky, Ze
by mél misto vykecavani néco dé€lat, protoze na druhé strané krdmu je¢i néjaka
zenska, ze ji kdosi ukrad kabelku a detektiv se rychle a sp&Sné rozlouci. Znovu
mi to pfijde k smichu. Dneska je den jako stvofeny proto, abych se bavila.

Pobliz mého stanku zastavi blondyna s copem jako komiskd ohanka. Na
voziku ma naloZeny obrovsky pytel s ndpisem "Hnojivo pro Konifery". To slovo
neznam a tak hledam po pytli, co jsou to ty Konifery a dovim se, Ze jehlicnany,
rododendrony a jim podobné. No vida, uz jsem zase chytiejsi. Konifery, kdo by
to byl o nich fekl. Blondyna se zastavila, protoze potkala n€jakou svoji znamou.
"Zavolam vam, jisté, Zze vam zavolam.." fika ta jeji zndma a blondyna ji o¢ividné
nevéii a tak ji klade urgentn€ na srdce " Ale urcité, nezapomeiite na to" poté se
rozlou¢i a blondyna pokracuje smérem ke kasam zatimco jeji spoleCnice na
opacnou stranu, ke kvétinam, jesté se za blondynou otoc¢i a vyplazne na ni jazyk,
jako "to vi§, Ze ty kravo, urcité ti zavolam" coZ by nikdo v dané situaci necekal.
I mé to na chvili piekvapi, ale to uz obé ZenStiny unese dav proudici sem
obrovskymi sklenénymi vraty.

Neékdy mam taky chut’ na n€ktery lidi vyplaznout jazyk. VétSinou na ty,
co oslovim a oni chvili hledi a pak bez jediné reakce jdou znudéné dal. Kéz by
Ctyficet se musi nechat jedna véc, kdyz je oslovim feknou alespon "dékuju
nechci", ale takové ty mladé damy v kostymcich, co vypadaji jako UspéSné
manazerky, tak tém nestojim ani za zabuceni a pravé na ty bych s chuti
vyplazovala jazyk, aZ by koukaly. JenomZe pak by si n¢ktera Sla docela urcité
stéZovat a za to mi nestoji.

Projde kolem mé par lidi, kterym od jisté doby fikdm majaci, protoze na
kazdou moji nabidku odpovidali, Ze to ¢i ono uz maji.



To urCité, pomyslim si jen v duchu a dal se usmivam, protoZe to mam v
popisu prace a hlad mi prudce svira utroby. Nékdy se dva zapomenou domluvit
a jeden tfekne, Ze to uZ ma, zatimco druhy se jen nechapavé a zcela bezelstng se
ptd "Ty to uz mas. Jo?” Jesté, Ze to nékterym alesponi piijde trapny, vétSinou se
to projevuje tak, Ze se zacervenaji a rychle prchaji.

Netrpélivé se podivam na hodinky. Zaraduju se, Ze uz je pil jedné, v
jednu budu kone¢né moci zmizet do jidelny, kde nejsou Zadni zékaznici, jen
obCas n¢jaky ten znechuceny pokladni. Jesté ale musim oslovit par lidi, zatim
jsem neprodala nic a to je Spatné. Malo kdy se u mé zastavi zdkaznik jen tak sam
od sebe a tak m¢ nemalo ptrekvapi, kdyz tak ucini maly zakrsly pleSoun, spiSe
pleSounek, jest¢ docela mlady. "Sle¢no" oslovi mé."...neméla byste tu jen tak
stat, méla byste byt aktivnéj$i, takhle nic neprodate, Ze jste dneska nic
neprodala?" Nechce se mi na blbou otizku odpovidat, jasné Ze jsem nic
neprodala a ty vypadas, Ze taky nic nekoupis, takoveéhle chytraky uz zndm.
Akorat zaclani zédkaznikim, co by tfeba 1 koupili. Vylozi si mé mlceni jako
souhlas." Trochu vic byste méla lidi provokovat."

"Mate pocit, Ze provokuju malo"?. Jen tak z legrace udélam provokativné
svudny postoj, s bokem vytréenym mirné doptedu."

"Ale jo, provokujete, ale malo, pucte mi to..." sebere mi mop z ruky jesté
dfive nez se vzmizZu na cokoli a za¢ne s nim rejdit mezi kolecky projizdéjicich
voziki. Hledim na to zdéSené, jestli mi né€ktery vozik mop znici budu ho platit.
Jedné zakaznici se to malem povede. Zabrzdi na posledni chvili a je$té¢ se
cvokovi omluvi. "Vidite, fekla pardon, v§imla si me."

"Ale mop si stejné nekoupila". Namitnu.

"To nevadi, ale uz si m¢ vS§imla, vite ja jsem jako student prodaval vrtacky
a kdyz jsem jenom tak stal, jako vy, tak to nikdo nekupoval, tak jsem si vzdycky
stoupl nékomu za zada a pustil jsem vrtacku na plny obratky, lidi se lekli, oto€ili
a ja jsem jim zacal vysvéctlovat, Ze se nemuseji bat, protoZe tahle vrtacka ma
specidlni bezpe€nostni kryty a tak dale a najednou se to kupodivu zacalo
prodavat..."

Zacinam se bat, aby se nékdo o mop nepierazil a nedal mi za toho cvoka
pfes hubu. "Tak schvalné, kolik t€éch mopt s vasi taktikou prodate, kdyz jste tak
chytrej" feknu mu stale s ismévem, a myslim na to, Ze uZ mam byt pét minut na
ob&dé€. Dodatek, o chytrosti ho o¢ividné malicko popudi.



"J4 jsem vam tady chtél jen dobie poradit, ale kdyz nechcete, tak si to
délejte jak chcete, pro€ tu s vdma vlastné ztracim ¢as?"

Pokréim rameny, nikdo se ho o nic neprosil a kolem m¢ hlavné utikaji
zakaznici, ktefi by mozna koupili.

'

"Podle myho jste jen blba, mala..." zda se, ze chvili hleda to spravné
zvire az nakonec fekne "kocicka," ...ktera neumi ocenit dobrou radu."

UZ toho mam ale pravé dost, nemam za potiebi nechat se urazet, jak to
mysli, Ze mald, méfim skoro 180 centimetrd a jsem o hlavu vySsi neZ on.

"Helejte, ja vas taky neurdzim a nefikdm vam, jak jste trapnej, kdyz tady
pobihate s mopem mezi vozikama..." feknu mu stale s tsmévem.

"Tak ja, Ze jsem trapnej, no jak chcete" a pleSoun vypali, jak kdyZ do n¢j
stieli a mizi uliCkou pry¢. Rychle na obé&d, nez se vrati i s posilou dalSich blbctl.

Maém straslivy hlad. Divam se na hodinky, je za pét jedna, nevydrzim to,
kon¢im, jdu o pét minut diiv na obé&d. Jesté se stavim na informacich, jestli tam
maji dostatek darktl - cistidel zdrama, ktera se davaji ke kazdému nakupu.
Cestou mijim holky, co tu maji ochutnavku kafe, u mého stanku ani noha, ale
tenhle je jaksepatti obleZzeny. Kazdy chce ochutkat novinku od Nescafe. Vidim
muze, jak vyplul z oblezeni, uz si ukofistil svou kavu a vida... 1 cukiik.
Odtrhava ho dravé zubama. Instantni kafe nemizu od doby, co jsem chtéla
vyhrat ¢erveny hrnecek a sbirala kody z balickt tak usilovné, Ze jsem pila pét
litrh kafe denné. Holky co dé€laji vochutnavku se vlastné maj. Maj co nabidnout
a to je vzdycky lepsi. Jestli mi nezméni v nejblizsi dobé sortiment, tak se z toho
mozna zblaznim. Posledni dobou uz se mi nékolikrat za sebou zdalo, Ze
prodavam tekuté mopy ve spreji. Jdu radé€ji dal, na informacich jiny muz tesi
problem: zasekla se mu ve voziku desetikoruna a za boha nejde ven. Od slecny
na informacich vyfasuje klestg, aby si ji vypacil.

Na info ptijde pokladni a oznami slecné za pultikem
"Vite, Ze v sanité nékdo ukrad zensky kabelku..."

"No, to mé neptekvapuje, kdyz si je nechavaji povéSeny na voziku a jdou
blihvi kam."

Necham prodavacky, at’ se bavi, instinktivné si poloZim ruku na kapsu s
mobilem a vydam se hledat néco k snédku.



V bufetu na mé ale zbyly jen ptipalené bramboraky, omastek z nich kape
uZ od pohledu.

Br, jsou stejné osklivy a nestravitelny, jak vypadaji, po prvnim soustu mé
piejde obrovsky hlad a ja jen tupé prezvykuji a snazim se nevnimat. Myslim na
to, Ze jsem blba mald kocCicka a taky na to, Ze bych si tim neméla kazit obéd.
Mracim se, tady v podnikové jidelné€ si to mizu dovolit.

Kdyby si tak n€kdo koupil alespont jeden mop. Pllhodinka na obéd je ta
tam a uz stojim zase na stanku.

"Pojd’te si vyzkouSet na§ novy mop."

Zena s muZem , co se pravé zastavili nedaleko mé ale nevypadaji, Ze by si
ho chtéli vyzkouset, natoz koupit.

"Ruzo, tady mas kliky..."
"JenomZe tyhle ja nechci, ja chcei ty zlaty".

A Zena zaCne aktivné zabihat do regalll, aby si je naSla, zatimco muz s
vozikem zdrcené stoji u krémové natfenych dvernich klik a smutné potiasa
hlavou. VSimne si, Ze ho pozoruju a tak tekne:

"Sle¢no, nikdy se nevdavejte"

Podékuju za radu, ale to uz pfibihd Riza a nad hlavou vitézoslavné nese
zlaté dveini kliky, poloZi je muzi do voziku

"A ted’ do kytek!" zaveli generalsky.

Prodavacka mé asi nema rada, patii k tém Ctyficatnicim s odkvétajici
krasou, co Zarli na kazdou mladou holku. Kdykoli kolem mé projde, neopomene
utrousit n¢jakou tu ustépacnou poznamku.

"Dej si ten kbelik trochu dal, nezZ se tu o n€j nékdo prerazi".

"Pro¢ na mé ftves..." zaslechnu utrzek dalS§iho rozhovoru vikendové
manzelské idylky v obchodnim domé.

"ProtoZze to je jak u blbejch, kdyby ses alespon zeptala kde maji
zelezatstvi."

"Pro¢ bych se na to méla ptat, ja tam nic nepottebuju."



Muz zavrti zoufale hlavou a jako k pevnému stojicimu bodu se vrhne k
mému stanku s mopy.

"Sle¢no prosim vas, nevite, kde je tady Zelezatstvi"?

Zavrtim jen hlavou, jako, Ze nevim a muz roz¢ilen na vSechno zenské
pokoleni zoufale mavne rukou a odchazi na opacnou stranu nez jeho Zena.

K vedlejsimu stojanu s pracovnima rukavicema se postavi hol¢icka s
maminkou. Hol¢icka ma rtiZzové Saty, vypadd jak Barbie a na hlavé k tomu
cepici s fetézy, jak Majkl Dzeksn. Proboha, kdo ji do toho navlik, napadne mé.

Najednou kolen probéhne zarostly, Spinavy muz, v jedné ruce drzi
damskou kabelku, presko¢i kbelik a za nim detektiv, uZ neni tak Sikovny a
prodavacka, co do mé& vzdycky dloubne kdyz jde kolem si nezapomene
dloubnout 1 tentokrat:

"J4 jsem ti fikala, Ze se vo to nékdo prerazi!"

To ale uz detektiv leZzi na zemi v kaluzi Spiny z kbeliku a drzi si koleno. Kdyz
mu chci pomoct, rychle se vymrsti a utika dal za zlodé¢jem damskych kabelek,
vlastné za nim jenom tak kulhd a z nohavice mu trochu tece, ale je statecny,
nevzda se. Vytiram kaluz. Alesponl jednou si tu miZu piipadat uzite€na. Jdu si
vyménit vodu na damsky zachodek.

Na dveftich je maly, na pocitaci zpracovany, plakatek, s napisem "Ohlédni
se" a na prkénku se tipyti zZluté kripéje moci, nékdo se ocividné zapomnél
ohlédnout. Leju do zachodu zbytek vody z kbeliku a ke kripéjim na prkénku
jesté par ptibude. No co, kdyZ uz jsou tu vSichni prasata. Potom si pod
automatickym suSakem suSim stfidavé levou a pravou ruku, obracim je v rytmu
rychlé pisnicky, ktera sem doléha z obchodu. Tady je nastésti klid, zaméstnanci
maji zakdzano zdrzovat se pfiliS dlouho v téchto prostorach, museji se
dostatecné vénovat zakazniklim a tak si alespon na chvili mizu vydechnout.
Divam se na hodinky, jesté tfi hodiny tu budu muset néjak piezit. Ve své
podstaté vlastné nesnaSim lidi, je tudiZz paradoxem, Ze délam tuhle praci. Délam
to asi proto Ze vzdycky kdyz néco prodam, coz sice nebyva Casto, citim v zadech
pfijemné mrazeni z dobfe vykonané prace. Od mali¢ka jsem chtéla délat v
kontaktu s lidma, aby vidéli, jak jsem hezka a Sikovnd. Nejprve jsem chtéla jit
na prodavacku, ale zjistila jsem, Ze nespocitam ani kolik je pét a pét a tak délam
tohle, jsou tu docela sluiny penize a z4dna zodpovédnost. Clovék se musi jenom



usmivat a byt pfijemnej. Stale vic si ale zaCinam myslet, ze bych si ten usmév
m¢éla nechat na obli¢ej spiS vytetovat.

Vracim se kolem oddéleni dieva, kde stoji dlouhd fronta na ptifezy, je tu
zakaznik jak kobylek, ale u mého stanku ani noha...ale, ze by prece jenom...

U stanku se mi ndhle zastavi hol¢icka Barbie-Jackson se svoji maminkou
a ta fekne:

"J4 bych si to chtéla vyzkousSet!"a pak se zeptd na cenu, pod€kuje odejde,
neni divu, kdo by za to tady dal tisicovku, kdyZ vedle v Makru to maji za
polovic. Ach jo, tady je to fakt za trest. Navic za¢indm docela sluSn¢ ztracet
hlas. Pfesné takhle to zaCinalo 1 na Hypernové a nemluvila jsem potom mésic.
Tudiz babicka, ktera se na chvili zastavi u mého stanku mi nerozumi, ale
nefekne mi to na zacatku dlouhé presentace, ale az na jejim konci, a pak si ji
nechd zopakovat jesté jednou, nacez hlas ztratim Gplné. Babicka je ale mila, fika
mi dévenko a také to, Ze se Sla do obchodu jenom podivat a nebrala si s sebou
zadné penize.

Ach jo, pro¢ jsem nezlstala mald, mohla bych ted stejné jako tenhle
chlapecek poskakovat za krkem svému tatinkovi a na cely obchod fvat "Hop,
hop, hop."

"Nech toho, nebo pljdes dold" okiikne ho tatinek, chlapecek tedy
pfestane a zaCne pozorovat mé, opirajici se o mop, div se mi na brad¢ nedcla
mozol. Ceka co budu délat a ja schvalné neudéldm nic. "Co ¢umi§ parchante",
pomyslim si jeSté¢ a chlapecek, jako by snad umél ¢ist mySlenky a nebo ho
jenom nebavi hledét na mé, kdyZz se nic ned¢je, odvrati se na druhou stranu, aby
hledal dalsi zajimavé vzruchy.

My uz ho madme" odpovi muz, ktery prochazi kolem a jeho Zena, ktera
cupita rychle za nim se nejprve tvati rozpacité jako by nevédéla, co fict, pak ale
zaCne papouSkovat po svém muzi: "My ho mame, my ho mame."

Dalsi muz, ktery se zastavil opodal, hledi na mop s o€ividnym zaujetim,
kdyz jej chvili pozoruju, za¢ne mi pfipominat malou zvédavou opicku, pak se
kone¢né osméli ptijit blize.

Jak se to zdime" zepta se.



Jak asi, takhle ty debile, mdm chut’ mu odpovédét, na misto toho se ale
ovladnu a s usmévem mu to ukaZzu, rozesméje se a jede dal. No ani jsem
netusila, Ze Zdimani mopu miiZe byt vtipné, kazdopadné, at’ Zije inteligence.

Star§i manzelé¢ kolem mé pronesou dvé nova lehatka, to bude pohodli,
docela jim zavidim, taky bych si chtéla nékam jen tak sednout a cumét do blba,
hlavné nékam, kde nejsou lidi, nejlépe na pusty ostrov. Kdyz se rafi€¢ka hodinek
pfehoupne néco malo pies Ctvrtou, konc¢im. Po pultiku stanku si rozloZim
dotazniky, které musim vyplhovat po skonceni kazdého dne, piSe se do nich
jméno a také nazev obchodu, kde se zrovna nalézdm. Do kolonky piiblizny
pocet prodanych vyrobkli uvadim pocet uplné piesny - nula, stejn€ jako vcera a
piedevcirem.

Pak rychle skladam stanek, v tom uz jsem ziskala jakousi zru¢nost, cpu
jednotlive dily do velké Cerné tasky, ktera se mi ale zd4d obchod od obchodu
mensi a t€z§i. KdyZ ji zapindAm musim ji zarovenn zmackavat mezi koleny a
chvilemi to miiZe pfipominat i zapas Recko fimsky. Par zékaznik® se zastavi a
hledi na m&, mam zase chut na né vyplaznout jazyk, protoZe ani jednoho
nenapadne, Ze by mi mohli pomoci. VleCu mopovaci zatizeni za sebou, plazim
se vycCistit ho na umyvarnu kdyZ tu mé zastavi vousaty Ctyficatnik z dotazem,
kde by sehnal sadru, m4 asi néco z hlasivkama a nebo je stejné vymluveny jako
j& ted’, proto, kdyZ zasipu, Ze nevim, zacne on na mé na oplatku sipat, Ze ho
paroduju a jestli nepfestanu, Ze dostanu pésti. No vida, pofdd jsem premyslela,
co mi dneska jesté chybi, VSechno vysvétlovani by se asi tady minulo G¢inkem a
tak se dam radé&ji na takticky ustup.

Na autobusovou zastavku si prodluZzuju cestu ptes makové pole, dokud
jsou rostlinky pét centimetrii nad zemi, tak to jeSté jde. Rozmackané listky mi
Spini Spicky svétlych bot do zelena. Chcei byt co nejdal od lidi a tady jsem si
stoprocentn¢ jistd, Ze nikoho nepotkam. Jak bych mohla, vSichni jsou v
obchodnim domé¢. Musim obejit plot obrovske skladky, kde se na kopci zpola
zasypaném hlinou vr§i komunalni odpad. Polonahy hlida¢ zmizi v budce sotva
se priblizim na par krokl. Vim, Ze si jde pro dalekohled a bude m& Smirovat,
dokud nezmizim za tim kopcem hliny. Kdyz se pak oto¢im, uz stoji pted budkou
a na oCich se mu lesknou skla dalekohledu. Vim, ze se na mé diva hodné
zblizka. Jeho drzost mé popouzi a pak si ndhle uvédomim, Ze uz nejsem v
obchodé¢, Ze uz jsem svobodny ¢lovék a muzu fict klidné lidem, Ze mé Stvou.
Tak na hlidace s gustem vypldznu jazyk. Asi si mysli, Ze jsem utekla z blazince



a ptitom ja jdu jenom z prace.V zapadajicim slunci nad hromadou igelitovych
tasek s vybledlym logem obchodniho domu kon¢i den hostesky.



